
 

 

Procedura obtinere certificat de criptare 

 

1. Completati  cerere de obtinere certificate digital de pe site: www.digisign.ro -> Formular  inregistrare-> 

Semnatura (cerere certificate digital pentru semnatura electronica) 

 

 
 

2. Selectati valabilitatea certificatului de criptare , selectati Obtinere 

 

 

http://www.digisign.ro/


 

 

3. Completati cu datele dvs. toate campurile obligatorii din formular apoi apasati “Trimite Cererea”: 

 

 

 

4. La adresa de e-mail completata la pasul 2 veti primi documentele (declaratie, contract, termeni si conditii )    

completate automat cu datele introduse de dvs. in formular si o proforma pe care va rugam sa nu luati in 

considerare. 

  

5. Semnati electronic si marcati temporal (in format PDF sau p7m) documentele primite prin e-mail (declaratie, 

contract, termeni si conditii) si o copie scanata, imagine a actului de identitate valabil pe baza caruia ati 

completat formularul , si cele 4 documente semnate sa ne trimiteti la adresa helpdesk@digisign.ro solicitand 

totodata emiterea unei facturi proforme corespunzatoare cu certificatul de criptare pentru care ati optat.  

 

De asemenea, va rugam sa precizati in e-mail daca veti folosi certificatul de criptare pe eTokenul pe care-l aveti 

deja sau doriti un eToken nou. 

 

6. Veti primi pe e-mail facture proforma cu produsul/serviciul si valoarea corecta pe care va rugam sa achitati si sa 

ne trimiteti. 

 

7. Dupa confirmarea platii, si verificarea/validarea documentelor vom emite certificatul de criptare in format .p12 

si vom trimite fie prin e-mail fie deja instalat pe un dispozitiv eToken in functie de cum ati solicitat dvs. 

 

8. Parola certificatului va fi transmisa prin SMS la numarul completat in formularul de cerere. 

 

mailto:helpdesk@digisign.ro


 

 

9. Dupa primirea certificatului si a parolei , in cazul in care ati ales sa primiti certificatul prin e-mail (altfel 

certificatul va fi deja instalat pe eTokenul nou), va trebui sa importati certificatul pe eTokenul dvs. dupa cum 

urmeaza: 

 

a. Salvati local certificatul primit pe e-mail  

b. Va asigurati ca aveti instalat ultima versiune a programul Safenet Authentication Client Tool si rulati din 

nou Lantul de inceredere (https://digisign.ro/utile/download/ -> Lant de incredere / Driver eToken 

(gasiti tutorial de instalare)) 

c. Deschideti programul Safenet Authentication Clint Tool -> User Certificates ->Import Certificate 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://digisign.ro/utile/download/


 

 

d. Introduceti parola eTokenului si selectati “Import a certificate from a file”: 

 

 
e. Selectati certificatul .p12 salvat local apoi introduceti parola primita prin SMS si apasati OK. ( aceasta 

parola folositi doar atunci cand importati certificatul pe eToken, la semnare folositi parola eTokenului). 

 

 

In acest moment certificatul de criptare este instalat pe eToken si il puteti utiliza pentru criptare documente folosind 

Digisigner One.  

https://www.digisign.ro/uploads/Manual-de-utilizare-DigiSigner-One-Q2-2015.pdf

